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V automatizaci logistiky

vidime velkou prilezitost

rika Miroslav Hampel, generalni reditel
spolecnosti KVADQOS

Spole¢nost KVADOS v letosnim |, T
roce oslavila 30. vyroci svého za- " LY \
loZenli, a to v pozici lidra na trhu
informacnich systému v Ceské
republice a na Slovensku. V Cele
tymu témeér dvou stovek od-
bornikd stoji dodnes zakladatel
firmy Miroslav Hampel. Pozada-
li jsemn ho o rozhovor, aby za-
vzpominal na pocatky a vyvoj
své podnikatelské aktivity uz od
stfedoSkolskych let az po soucas-
nost, ve které se odrazi i prome-
na trhu podnikovych IT Feseni.
Zatimco za pocatecnimi Uspe-
chy KVADOSu stéla predevsim
kuraz vstoupit do dosud nezna-
mého segmentu trhu, pozdgji to
byla zejména specializace a pri-
zpUsobeni se potfebam klientd
a aktualnim trenddm, mezi které
dnes patfi mimo jiné automati-
zace intralogistiky s pomoci au-
tonomnich robotd.

Je generalnim reditelem a predsedou spravni rady spolec¢nosti KVADOS,
K"ADOS kterou v roce 1992 zalozil a kde je stale majoritnim vlastnikem. Ridi také
spolecnosti KVADOS Robotics a KVADOS Holding. Souc¢asné podnika a pua-
sobi ve vrcholovém vedeni fady dalSich spolec¢nosti, jako napriklad Bettaroe
Robotics (feditel a jednatel, spolec¢nik), Bettaroe Rent and Services (Feditel

? a jednatel, spolec¢nik), JANKA Radotin (akcionar a prokura) a Logisticky park
1992 -2022

VYRABIME SOFTWARE

Paskov (Clen spravni rady).

Je také aktivni v nékolika oborovych sdruzenich. Je zakladajicim ¢lenem
Asociace pro inovace v logistice (APIL) a IT Clusteru. V obou organizacich
pfitom pusobi ve vedeni na pozici predsedy, respektive mistopredsedy
vykonné rady.
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Pane fediteli, spolecnost KVADOS
letos slavi 30 let plisobeni na
trhu, coz je jisté vhodna
pfilezitost ohlédnout se

a zavzpominat na jeji zacatky. Co
stalo za vznikem KVADOSu?

Mam pocit, ze to vSechno bylo vCera, rychle to
uteklo. Od zavéru roku 1992 jsem se pustil do
podnikani v oblasti dodavek informacnich sys-
témU pro podnikovou sféru. Byla to tehdy dyna-
micka doba, v3e se rodilo, probihala privatizace
a denné vznikaly nové firmy. A ty potfebovaly
systémy pro fizeni alespon zakladnich agend,
jako je ucetnictvi, mzdy, sklad.

Nedavno jsem premySlel, jak je mozné, ze
tehdy od mé jedno-muzné firmy a 20letého
kluka koupily systémy firmy o stovkach i ti-
sicich zaméstnancd. Tehdy u nas ale nebyli
zahrani¢ni dodavatelé ERP, neméli lokalizace,
prizplisobeni pro teprve se rodici legislativu
nebylo jednoduché. Taky, kdo tehdy rozumél
pocitadlim? Jen k mladym studentim jako j,
byl jsem snad ve 2. rocniku na stredni Skole,
se informatika v ramci vyuky realné dostala.
Ataki diky tomu vSemu, co kdy KVADOS délal,
bylo sméfovano na stredni a velké firmy, na
které jsem se zaméfoval od jejiho zalozZeni.
Postupné pro mé zacali pracovat mi spoluzaci,
ktefi se na rozdil ode mé rozhodli dokonit
vysoké Skoly a pracovali pfi studiu. To tedy
byly zaCatky KVADOSu.

Nazev KVADOS je zkratkou, ktera
v sobé skryva zakladni krédo
spole¢nosti. KVADOS = KValitni
DOdavatelské Sluzby.

Jak sam vzpominate, v dobé, kdy
jste zalozil KVADOS, u nas
vzniklo mnoho firem s rGznym
zamérenim. Co tehdy nejvice
ovlivnilo rozhodnuti, na co se
zaméfi KVADOS?

NejdynamiCtéji se tehdy zacaly rozvijet obchod-
ni firmy, proto jsme se zaméfili na né. Dovozci
zbozi ze zahranici, jejich celni sklady, velkoob-
chodni distribuce, to byli nasi prvni zakaznici.
Snazili jsme se pochopit, jak funguiji, co potfe-
buji. V pocatcich jsme dodavali systém treti
strany, ktery jsme upravovali, ale jiz brzy jsme
zacali produkovat vlastni moduly a nasledné
komplexni vlastni ERP systém VENTUS. Diky
tomu, Ze jsme délali pro vétsi firmy, jejich po-
zadavky byly rozsahlé, a tak jsme stale méli
co rozvijet, a proto jsme zdstali specialisty na
obchod a logistiku. Nesli jsme cestou Sirokopas-
mového pokryti trhu, zstali jsme specialisty na
nas segment a tridu zakaznika.

www.SystemOnLine.cz

Casem nasi klienti zacali fesit budovani viast-
nich maloobchod, tak jsme prisli s myCASH
pro Fizeni siti prodejen. Jejich obchodnici
v terénu potrebovali data. Tak jsme pro né
vyvinuli mobilni CRM myAVIS, a kdyz se jejich
sklady rozrostly, tak jsme uméli vymyslet fizeni
jejich logistiky.

Nas vlastné vzdy inspirovali nasi klienti
a jejich potreby. Uméli jsme na né vcas rea-
govat, a to byl asi hlavni diivod, pro¢ mame
i klienty, pro které pracujeme vice nez 20 let.
To v IT segmentu zas neni tak bézné. Nas
software dokdzal rdist s nimi a jejich potfeba-
mi. NaSe platforma pro ERP byla od zacatku
navrzena pro zakaznicky vyvoj, individualizaci.
Nové produktové fady ji vyuzivaly, ale byly
vZzdy postaveny jako nezavislé na naSem ERP
VENTUS, a diky tomu jsme dodavalii klientGim
vyuzivajici jiné ERP.

,Nesli jsme cestou Sirokopasmového
pokryti trhu, zUstali jsme specialisty
na nas segment a tridu zakaznikd. “

Kdyz zmifujete, Ze vas ERP
VENTUS rostl s potfebami vasich
zakaznikd, jak se z vaseho
pohledu vyvijela oblast ERP?

A jaky oCekavate dalsi vyvoj na
trhu ERP systému?

Segment ERP proSel nékolika etapami, nejdfive
roztfisténé systémy a agendy, zakladem ale bylo
vZzdy Ucetnictvi, mzdy a néjakeé sklady, a pak do-
vyvoj specifickych funkénosti od fady dodava-
telll. Dokonce Ffada firem si vyvijela systémy
in-house. Pak prisla doba, kdy se ukazalo, jak je
slozité a vétSinou nerealizovatelné tyto systémy
propojit. Proto zacala poptavka po komplexnich
ERP systémech, které budou fesit vse v jednom
systému. Castedné to zistalo dodnes. Ale vétsi-
nou prislo vystrizlivéni, ze obecna ERP nebyla
schopna obsahnout vSechny specifické oblasti
a agendy. LepSi feSeni nabizeli specialisté na
danou oblast a segment. A tak se zacaly in-
tegrovat k ERP systémdm CRM, portaly pro
B2B a B2C, feSeni dopravnich uloh, DMS, ale
také napriklad fizené sklady WMS. Diky tomu
doSlo a dochazi k intenzivnimu rozvoji a hledani
feseni pro vzajemné integrace riznych systému
s primarnimi ERP. Aktualné dochazi na trhu
ERP v Ceské republice ke konsolidaci, mnoho
systémil bude prevzato konkurenty a zfejmé
se omezf jejich pocet. Cast vyrobcll se stane
distributory jiného ERP vyrobce. Lze oCekavat,
Ze i dalSi vyrobci budou predmétem akvizice
bud tuzemskych, nebo zahrani¢nich vyrobc
nebo investor( v oblasti IT. Jde o pfirozeny vy-
voj, Cast majiteld firem je nema komu predat

ajsoujiz v diichodovém véku nebo jejich firmy
a produkty jiz nestihaji drzet tempo s aktualnimi
trendy. Ja jsem zacal podnikat po revoluci velmi
mlady, a proto mam jesté pred sebou néjaka
léta aktivni Cinnosti a hlavu pinou dalSich n&-
pad( pro rozvoj KVADOSu. Ja se do dlichodu
ani k prodeji firmy zatim nechystam.

Kdyz se tedy jesté nechystate do
dachodu, jaké mate s KVADOSem
plany do budoucna? Na co se
planujete zamérit v nejblizSich
letech?

Zaméfenim a specializaci jsme z(istali stejni,
nesnazime se byt odborniky na vse. Dnes je
v naSem fokusu digitalizace, a to jak podniko-
vych procest obecng, tak digitalizace a auto-
matizace v logistice.

To jsou oblasti, které dnes silné rezonuji
v podnikové sféfe, amy nabizime redlna feseni,
jak doplnit provozované ERP o fizené procesy
na snadnou evidenci tkold, nastroje pro efek-
tivni praci s dokumenty, jejich snadné ukladani
a vyhledavani. Nabizime feSeni pro vytézovani
dat (OCR), Fizené obéhy a schvalovani objedna-
vek, faktur, smluv, ale také zasadni posun v fi-
zeni porad a projektd. Pro tuto oblast nabizime
nas produkt myTEAM.

Postupné jsme se koncentrovali na oblasti,
ve kterych mdzeme uspét. Dlouhodobé pod-
porujeme své produktové fady a jejich klien-
ty, at se jedna o ERP VENTUS, mobilni CRM
myAVIS nebo pokladni systém myCASH. Diky
integraci s myTEAM nabizime rozvoj funkcnosti
k modernimu procesnimu fizeni, automatizaci
podnikovych procesd, ale také modernizaci uzi-
vatelského rozhrani, anebo s WMS mySTOCK
a myFABER jim otevirame cestu k moderni
logistice.

Co je v KVADOSu vSak v poslednich le-
tech velké téma, je logistika a jeji robotizace
a automatizace.

Ano, to neni mozné prehlédnout
a sam se s KVADOSem v posledni
dobé nejcastéji setkavam pravé
ve spojeni s automatizaci

a robotizaci v logistice. Proc vas
laka prave tato oblast? A jak jste
se od softwaru dostali

k robotam?

Jak jsem jiz uved|, naSi klienti z oblasti obchod-
nich firem jiz pred lety hledali feSeni pro lepsi
fizeni prace ve skladech. Nas prvni projekt ka-
tegorie WMS jiz v roce 2008 integroval a Fidil
dopravnikovou linku. Opét jsme méli tu vyhodu,
Ze jsme se zaméfili na vyvoj komplexniho fizeni
sklad s desitkami skladnik( s pozadavky na
podporu automatizace.
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Diky tomu jsme Uspésné nasazovali rocné néko-
lik specializovanych WMS systéma. Navazovali
jsme prosté na to, co jsme uméli nejlépe, méli
jsme robustni platformu, na které Slo provozo-
vat komplexni ERP, méli jsme zkuSenosti se
zakaznickych vyvojem.

Poptavka rostla, ale my zacali narazet na
limit toho, kolik jsme byli schopni rocné WMS
realizovat, a také nato, ze zakazkovy WMS je
financné velice narocny. Na mnoho poptavek
jsme z téchto divod( nebyli schopni adekvat-
né reagovat.

PremySleli jsme, zda a jak by to Slo zménit,
lakala nas moznost rozSifit poCet realizaci. Za-
Cali jsme pracovat na vyvoji mySTOCK WMS
Standard. Snazili jsme se postavit jej na nasich
zkuSenostech s velkymi WMS a pfipravit jej tak,

' HNMIROBOTICS

Part of the myFABER warehouse solution

myFABER.r.om
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aby se dal snadno parametrizovat a prizp(iso-
bit vétsi skupiné klientll a segmentd, a to bez
zékaznickych Uprav.

Robustni systém pro Fizeni

skladu (WMS) je jisté dulezitym
zakladem, ale jak je to s témi
roboty?

Zpét tedy k vasi otazce, s naSim WMS to uz byl
pak jen krok k automatizaci logistiky. Na Urovni
softwaru jsme byli schopni optimalizovat zp(isob
uloZeni zboZi ve skladu, préci a pohyb skladnikd,
ale zacali jsme jiz v této oblasti nardzet na limity
lidské prace. Stravili jsme proto mnoho ¢asu na
referencnich navstévach ve skladovych centrech
predevsim v zapadni Evropé. Zde s automatizaci
museli zacit diky cené prace vyrazné drive.

”"

Naslijsme tam ale takzvanou dobu ,zeleznou®,
hlavnim elementem automatizace je doprav-
nik, pohyblivy jerab, regalové systémy. To vse
se dalo resit pri vystavbé a projekci nového
skladu, ale uz ne pro stavajici prostory. Prosté
nam to nesedélo do provozu nasich klientd.
A tak jsme hledali dale a feSeni jsme nasli na
opacné strané zemékoule - v Asii. Zde dobu
zeleznou preskoCili a po rucni praci presli pri-
mo na roboty.

Resili jsme, jak roboty dostat k nam, a pak
priSel rok 2020, svét se zaviel diky svétové
pandemii. Podafilo se ndm navazat spolupraci
s kolegy, ktefi jiz v minulosti méli zkuSenosti
sroboty a spolupraci s asijskymi vyrobci. NaSe
spoluprace dospéla do majetkového vstupu do
jejich startupu a diky tomu jsme jiz v loriském
roce byli schopni zprovoznit prvni robotizovany
sklad pro klienta DEXTRUM Fulfillment.

Vidime v tom velkou pfilezitost, a proto
jsme jako KVADOS Group rozsifili své kom-
petence a majetkové jsme vstoupili do firem
PAC Technology, Derutex, Bettaroe Robotics
a jsme dnes schopni pfimo dovazet Sirokou
paletu robotizace pro logistiku, projektovat
jejich nasazeni, ale také zajistit jejich kvalitni
servis. Na trh je uvadime jako myFABER, tato
znacka dnes predstavuje robotizaci a automa-
tizaci, ale také integracni softwarovou platfor-
mu pro vyuziti Sirokého spektra robotd, AGY,
ForkLiftd, ale také dopravnikovych linek, Pick
to Light apod.

,Nasim cilem je byt vzdy lidrem
v segmentu, kde plsobime.*

A kde tedy vidite budoucnost
KVADOSu?

Je to v jiz zminéné digitalizaci, jak podniko-
vych procesd, tak v logistice. KVADOS Group
je dnes skupina s vice nez 200 zaméstnanci,
obratem pres 350 milion(i korun a disponuje-
me zazemim pro realizaci skute¢né komplex-
nich logistickych feSeni. Nase zamérfeni bylo
vzdy byt lidrem v segmentu, kde plisobime.
Dnes jsme jim na trhu v Ceské republice a na
Slovensku v dodavkach WMS, ale pracujeme
na tom, abychom jim byli i v dodavce automa-
tizace robotizace v intralogistice. Planujeme
vstup na dalsi trhy Evropy. | pres slozitou situ-
aci na trhu poptavka v logistice roste a klienti
hledaji FeSeni. n

Dékuiji za rozhovor.
Ing. Lukas Grasgruber,
Séfredaktor IT Systems

www.SystemOnLine.cz
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