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KVADQOS slavi

pétadvacatiny,

a tak je celé toto vydani yourK
specialni. Hned v nékolika rubrikach
se z rliznych Ghld vénuje inovacim,
které jsou pro nasi spolecnost
jednim z pilifd filozofie i Gspéchu.

V rubrice Klic pribéh o cesté
kvadosackych inovaci vypravi
zakladatel Miroslav Hampel.

FOCUS
44 Prijit procestiim na kobylku

Jak nejlépe zjistit, co klienti potFebuji?
Podivat se na proces jejich ocima! Proto
jsme se vydali do terénu a navstivili
prodejnu expert Elektro GOLA, kde jsme si
na vlastni kizi vyzkouseli, jak obchodnici
pracuji s pokladnim systémem myCASH®.
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VIZE

UZASNA JiZDA
NA VLNE INOVACI

Vézené ctenarky, vazenictenarimagazinuyourk,

opét na meé vySel tvodnik naseho ¢asopisu. Nebo vlastné
spise vaseho. A nikoliv ndhodou. V letoSnim roce totiz
KVADOS slavi krasné jubileum. Ze spousty dlivodd mam ke
spole¢nosti velmi osobni vztah, a to nejen proto, Ze jsem
ji zalozil. Ve stejném roce jsem se i ozenil. A po 25 letech

To soukromé si nechdm na posezeni s mou milovanou
Zenou a nejblizSimi prateli. S vami vSemi se ale podélim
o Uvahy pracovni. | kdyz pfiznavam, odlisit soukromf
a praci je pro mé casto obtizné. KVADOS mi do Zivota
vstoupil tak, ze je slozité definovat hranici vymezujici
podnikani. Z mnoha obchodnich partnerd se stali mi dobFi
pratelé a fada porad probiha jako prijemny obéd nebo
velere.Jsemtomurad azaroven poctén.



,KVADOS mi do zivota vstoupil tak, ze je

slozite definovat hranici vymezujici

podnikani. Z mnoha obchodnich

partnertl se stali mi dobfi pratelé...”

V mych vzpominkach je prace s odpocinkem natolik
propojena, Ze se o samostatné hodnoceni ani nebudu
pokouset. Prosté uvniti tohoto specialniho ¢isla yourK
zavzpominam na pribéhy, radosti i starosti, které téch
25 let KVADOSu pfineslo.

Mottem je (izasna jizda KVADOSu na vlné inovaci. Protoze
jsme technologickda a softwarova spolecnost, je to
predevsim drajv inovaci produktd a reSeni. Ale inovaci
jsme v KVADOSu zazili nespocet i v jinych oblastech. Patr{
k nim tfeba tento Casopis, ktery byl pFi svém vzniku nasim
pokusem o dalsi komunikacni platformu. Kdyz mi kdysi
kolegové mySlenku predstavili, mél jsem obavy...
Zda o néco takového bude zdjem, zda to dokdzeme
délat dostatecné zajimavé. VySlo to, magazin si nasel
veérné Ctenare. Kromé toho ziskal i ocenéni odborné
verejnosti a pridal se k nejlepSim tuzemskym firemnim
publikacim. A to uz znamenalo velkou odpovédnost, aby
kazdé nové cislo nezklamalo, a pokud mozno, bylo jeSté
lepSinez predeslé.

Letos yourK vstupuje do svého osmého roku a v dalSim
obdobi se jej pokusime vice vyuzit jako nds hlas smérem
k potencidlnim klientdm. Budeme usilovat o to, aby
byl stale nastrojem k prezentaci nasich reseni a nadpadd,
ale také k predstaveni vas. Vérim, Ze svych Gspéchl
dosahujete i s nasi podporou, a radi se o pribéhy spolu-
prace podélime s ostatnimi.

Stejné jako produkty a technologie i ¢asopis inovujeme.
0d tohoto ¢isla jsme se rozhodli rozdélit ceskou
a anglickou verzi, a to predevsim proto, abyste se
v ¢lancich snaze orientovali a nasli si pohodlné cestu ke
svym oblibenym rubrikdm. Zaroven bychom vam radi
predstavili i rubriky nové. Snad si oblibu ziska treba
gurmanska Zastavka, jejiz ndzev si mozna vybavujete
z drivéjska. Nyni se v ni budu snazit byt vasim priivodcem
po restauracich, kam mé zivot zaval a které stoji za
navstévu. Budu rad, pokud se ke mné se svymi zazitky ze
sveta vani a chuti pridate. Absolutni novinkou je rubrika
Postreh,vénovanaradédm k byznysuatechnologiim.

Uplynula léta rovnéz ukazala, Ze je KVADOS mistem pro
rozvoj napadd a kariéry. Poté, co do vrcholovych pozic
dorostli kolegové v projektové kanceléfriivyvojiavyzkumu,
se letos ujala fizeni obchodniho a marketingového
oddéleni Hana Prauzkova. Nastoupila k ndm hned po Skole
a do zacatku jsme ji sveéfili telefonni prodej. Postupné
ziskala zkuSenostia s nimiirespektvtypicky chlapském IT
sveté.V rozhovoru vam predstavi myslenky a cile v rozvoji
obchodu a inovace v nasi marketingové komunikaci, na
nichz pracuje se svym tymem. Jsem presveédcen, Ze to pro
vas budeinspirujicia zajimavé cteni.

Toto ¢islo yourK vychéazi v rémci tradi¢niho KVADOS DAY
2017, ktery se z plivodné klasické klientské konference stal
oc¢ekavanym setkanim pratel, mistem pohody a zabavy,
ale také prilezitosti predstavit novinky s revolu¢nimi
inovacemi.Snadvas aniletos nezklameme.
Zavzpominejte se mnou na ctvrtstoleti existence
KVADOSu a oslavujte s nami. Preji vém prijemné cteni.
A pokud mate po ruce sklenku néceho dobrého, pripijte
na zdravi a Gspéch nasi spoluprace a nejen obchodniho
pratelstvi.

S lctouvasnednavnyinovator

LWK |

Miroslav Hampel
generalni a statutarni Feditel

(@)

a



REPORT

Videoupoutavka
k novému vydani
newsletteru myRELEASE

ProtoZze chceme, abyste byli neustale v obraze a méli
prehled o vSech softwarovych novinkach a vylepSenich, které
pripravujeme, vydavame produktovy newsletter myRELEASE.
Pripravujeme ho pro vas ctvrtletné a vzdy se snazime,
aby byl az po okraj naplnény tématy, na kterych jsme
v minulém obdobi pracovali, a vy jste se tak mohli na jednom
misté dozvédét ty nejzasadnéjSi zmeény a inovace v nasich
produktech.

Na novinky prezentované v newsletteru myRELEASE se
mlzZete nechat nalékat také videoupoutdvkou, ve které
poodhalujeme ty nejzajimaveéjsi zpravy. Doufédme, ze vas
videa budou bavitalespon tak, jako nés bavijejich nataceni!
Pokud jste myRELEASE jesté neobdrzeli a méli byste zajem,
napiste nam na e-mail obchod@kvados.cz.

Video naleznete zde:

PRODUKTOVE NOVINKY U KLIENTU

Problematikou EET
se zabyvame komplexné

Elektronicka evidence trzeb (EET) stéle patfi k tématim ¢asto
skloriovanym nejen v médiich, ale i nasimi zéakazniky. VSechna
kvadosacka resSeni, kterych se EET tykd, jsou na nové
podminky velmi dobre pripravena. A to i na pripady, kdy
konkrétni postup neni zodpoveédnou autoritou jesté zcela
presné stanoven. Jak uz to u legislativnich zmén byva, nebylo
do posledni chvile jasné, jak se bude reSit napriklad
problematika EET v oblasti velkoobchodnich procest, B2C
prodejnich portalti nebo evidence moznych vypadk.
Abychom kontrolu plnéni legislativnich povinnosti
souvisejicich s EET nasim zdkazniklim jesté vice usnadnili,
navrhlijsme a pripravilinové sestavy jak pro feSeni myCASH®,
tak pro VENTUS®. Nastroj sleduje zaevidovani trzeb,
informuje o nekorektnich stavech pri komunikaci se serverem
finan¢ni spravy a umoznuje kdykoli do prehledu evidovanych
trzeb nahlédnout a kontrolovatje.

Do produktu VENTUS® jsme doplnili automatickou funkci,
kterd se v pripadé neldspésné zaevidované trzby pokusi
polozku opétovné zaevidovat, a to kazdou hodinu. Nezdari-Lli
se tak automaticky v intervalu tfi hodin, bude o této
skutecnostizakaznikinformovan prostrednictvim e-mailu.
Porovnavat trzby evidované v systému VENTUS® s trzbami
evidovanymi na serveru finan¢ni spravy lze nyni s pomoci
nové kontrolni sestavy EET. Po zadani poZadovaného obdobi
se uzivateldm zobrazi celkovy pocet evidovanych trzeb
a celkova suma za zaevidované trzby.

Vyrobce medovych pochoutek
MARLENKA international rozSifuje
rady nasich zakazniku

Rady zakaznik(i KVADOSu rozsifuje spole¢nost MARLENKA
international. K Fizenf projektt a vnitropodnikovému sdilenf
informaci a Gkoll zacala vyuzivat freSeni myTEAM®,

Zavedeni nového softwaru prinese predevsim zefektivnéni
v oblasti fizeni projektd, at uz se jednd o zavedeni novych
vyrobkd, stavebni Gpravy, nebo tfeba otevieni nové linky

na vyrobu dortl. Vedle implementace myTEAM® planuji také
zavedeni dalsiho z kvadosackych FesSeni, a to systému
mySTOCK® WMS pro fizeni skladovacich procesu.



Slovenska legislativa uklada
provozovatelllm e-shopt povinnost
zarazovat rlzné typy dafovych
dokladt do spravnych sekci
kontrolniho hl&dSeni DPH. Diky
potrebnym Upravam dokaze VENTUS®
z Udajl na objedndvce lehce rozpoznat,
o kterou z urcenych sekci kontrolniho
hldSeni DPH se jednd, a darfiovy doklad
spravné zaradi. Novou Upravu jiz
vyuzivaji napriklad v knihkupectvi
Panta Rhei.

Obsluha zakaznikd pfi placenfje nyni
diky Gprave pokladniho systému
myCASH® zase o néco rychlejsi.

Ve spolecnosti PEMIC pracuji

s inovovanym multifunkénim

oknem, které dovoluje sloucit
poloZky nékolika uctd, pripadné
sloucit vSechny Ucty.

S novymi funkcemi systému mySTOCK®
WMS pracuji také ve spole¢nosti
PEMIC. Produkt byl rozsiren

0 moznost sledovani zdznamu udalosti
realizovanych v PDA. Vedouci
pracovnici tak ziskaji zdznamy

o aktivitach a vykonech uzivatel(
jednotlivych zarizeni a mohou je vyuzit
pfi dalsim planovani a vyhodnocovani.

V produktu myAVIS® NG byly doplnény
nové zakaznické reporty pro United
Bakeries v ramci probihajici
implementace softwaru.

myAVIS® NG podporuje strukturované
informace (metadata) pro kazdou
fotografii, a to vcetné nové logiky
pojmenovavani. S novinkou jiz pracuji
ve spolecnosti Tchibo. Aktualné si lze
vybrat ze tfi variant, jak bude snimek
pojmenovan. Je mozné definovat
sivlastni format ndzvu i vybrat si

z prednastavenych formata.

0CIMA ODBORNIKA

Za nasimi produkty stoji tym odbornika, ktefi prichazeji s inovativnimi napady,
pripravuji feSeni Sité primo na miru zékazniklm a posouvaji svét softwarovych
feSeni stale dal. Jaka témata prinesla odborna periodika v pfedchozim obdobi?

Miroslav Hampel
Trendy v oblasti ERP

V breznovém cisle CIO Business World jste si mohli precist zajimavy ¢lanek

k trenddim v oblasti ERP. BEhem svého vyvoje se ERP systémy vyznamné
promeénily a ¢im dal ¢astéji poskytuji i funkce, které byly drive typické treba

pro manazerské informacni systémy. Trendy se nevyhybaji ani ceskym
dodavateldim a Miroslav Hampel, generalni feditel spolecnosti, se rozpovidal

o tom, jaka ocekavani maiji zakaznici vzhledem k novinkadm. Jako z&sadni inovaci
vidi predikci budouci poptavky, diky které jsme v KVADOSu mohli posunout
automatizaci proces( mezi objednévkou a dodavkou s podporou elektronického
zpracovani. Dalsi smér vyvoje predstavuje odklon od evidence mnoha tdajd

ke komplexnimu zaméreni na procesy, kdy se vétsina agend rozsifuje o procesnf
podporu. Rostou také pozadavky na snadné a prehledné informace
prezentované pomoci KPI ukazatel( a stoupé poptavka po vizualizaci dat

s integraci na geografické podklady.

Martin Spok

v Jak vypada prace obchodnika v éfe CRM?
Inovacemi se pro IT Systems zabyval také Martin Spok, manazer pro klicové
zékazniky, a zaméril se na to, jak se méni svét obchodu s ndstupem systému
CRM. Pracovni napli obchodniho zéstupce dnesni doby se zésadné promenila.
Vedle role prodejce zastava ulohu marketingového specialisty, psychologa,
merchandisera, pracuje se skladem nebo Fidi cely obchodni proces. To méli nasi
vyvojari pri navrhovani funkcionalit na paméti. myAVIS® NG tyto aktivity
obchodnika plné pokryvé — béhem jedné obchodni ndvstévy ho provede vsemi
vybranymi agendami a pohlida, Ze splnil veskeré ddlezité dkoly. Data ovladaji
svét. Jen informovany obchodnik obstoji v ndro¢ném konkurenénim prostredi.
Lidé v terénu predstavuji oci, usi, ruce své firmy. Vse, co vidi, se musi prenést jako
strukturovana informace zpét na centralu. ReSenf myAVIS® NG je koncipovano
tak, aby ve vSech detailech vychazelo z uvazovani a logiky obchodnika (nikoli
programatora) a respektovalo jeho potfeby, zplsob prace a mysleni.

Sdilime zkuSenosti s partnery na konferencich

Jako partnefi se Gcastnime také odbornych konferenci, kde se délime o své
zkuSenosti,nebo naopak nasavame zajimavosti zaktualniho dénivnasemoboru.
Na konferenci Digitalizace a priimysl 4.0 v praxi, které se konala 27. dubna 2017,
vystoupil n&s zastupce Petr Gregor, feditel pro mezindrodni obchod, s prispév-
kem k problematice WMS systémd a hledal odpoveéd na otazku, proc by mélo byt
fizenilogistiky a skladovych procesd nezbytnou soucastirizeni podniku.

Kromé vyvoje vlastnich produkt se také podilime na vyzkumném projektu
RODOS, ktery se zabyva sledovanim mobility osob a vozidel, a proto jsme nesméli
chybét na konferenci Nastroje pro mobilitu 21. stoleti, kterd se uskutecnila
24.dubna 2017 v Praze. Spolu s dalSimi partnery jsme hovofili o tom, kam projekt
smeérujeajakéjsoujehodalsicile.

(@)
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AUTOGRAM

LAHUDKA
Z VYVOJOVE
KUCHYNE

myTEAME® si (spésSné razi svou cestu.
Roste pocet jeho uzivatel( i dostupnych
moduld. Potvrdil se nds predpoklad, ze
procesni a projektové fizeni spolecné

s problematikou DMS (spravy dokument)
potrebuji Fesit spolecnosti napric

rdznymi obory podnikani.

Svét technologii se ¢im dél vice zrychluje a kdo nenaskoci
do vlaku inovaci vcas, velmi tézko bude néaskok jinych
dohanét. Aby nam jakkoliv - natoZ technologicky - vlak
neujel, uz pres rok pracujeme na nové verzi produktu. Stav
praci pokrocil tak daleko, ze vam mUZeme poodhalit
pohled dovyvojové  kuchyné®.

Urcité nejviditelnéjsi zménou je nové komplexni
uzivatelské rozhrani. ZaloZeno je na unikatni technologii
KVADOSu (nazyvame ji QASwebCLIENT) a filozofii ovladani
prostrednictvim paneld misto oken. Shodnou technologii
ma myVENTUS, nové vyvijena verze naseho primarniho
ERP systému predstavena vloni. Asi nikoho neprekvapi,
Ze planujeme stejné rozhrani vyuzit v celé rodiné nasich
produktd pro kancelarské uzivatele.

Totojedinecné rozhrani nabizi nové moznosti zobrazovani
dat a prace se vzajemné propojenymi informacemi -
soucasné v nékolika panelech, bez nutnosti zavirat
konkrétni okna v klasickém rozhrani. Zplsob ovladani je
skutecné revolucni. Po vice nez 20 letech opouStime
,okna". Atzijipanely!

08 | yourK - Jaro & léto 2017

Prestoze jde o opravdu zdsadni zménu, pfijemné nés
prekvapilo, jak rychle si ovladani oblibili prvni uzivatelé,
ktefi jej otestovali. Chystana verze myTEAM® ale neni jen
o jiném rozhrani. Je to zcela novy produkt jak z pohledu
architektury, tak technologii. Z predchlidce prebird pouze
znalostia zkuSenosti, jak vécievidovat, spravovat afidit.
Data jsou vracena zpét do relacni databdze SQL, a proto
mizi vykonové problémy s jejich ukladanim do struktur
platformy SharePoint. Novy produkt jiz neni napsan primo
v SharePointu, ale je plénovan a pripravovan pro integraci
s jeho aplika¢nimi funkcemi jak v nejnovéjsi verzi 2016
(vlokéalniinstalaciivcloudu), tak zpétné proverzi 2013.

Verime, ze se téSite na dalsi informace a moznost
osobniho sezndmeni.



TAJEMSTVI

TEKUTYCH KRYSTALU

Cesta za LCD displejem

Friedrich Richard Reinitzer

Pocitace se vplizily do naseho
kazdodenniho Zivota tak, Ze si to
mnohdy ani neuvédomujeme. Je pro
nas zcela bézné pri nakupu
kontrolovat u pokladny na LCD
monitoru zadavané polozky a jako
samozrejmost bereme Uctenku

s prehledné vypsanymi a sectenymi
polozkami. Uz nam neprijde zvlastni,
Ze kasa neni ryze mechanicka,
necinka a mnohdy vypada velmi
podobné jako pristroj, od kterého
jsme pred chvili vstali v kancelari.

Cesta k LCD monitoru - a tim padem
ani k pokladnim terminaldm

v soucasné podobé - ale nebyla
vlibec jednoduchd. Zacala uz pred
vice nez 180 lety, kdy chemici
Mettenheimer, Virchow a Valentin
délali pokusy s nervovym vlaknem.
Privlozeni do vody vytvorila latka
myelin podivnou substanci, s niz si
zpocatku nevedéli rady. Stacilo vsak
posvitit na ni polarizovanym svétlem

a zjistili, ze vzniklo néco prevratného.

V té dobé vSak nevyuzitelného.

DalSim krokem za objevem tekutych
krystall se staly experimenty
botanika Friedricha Reinitzera

s derivaty cholesterolu. Zajimal ho
bod tani a zmény usporadani

a nevédomky narazil na kapalné
krystaly. S timto pojmenovanim
ovsem prichazi teprve fyzik Otto
Lehmann. Ten objevil, ze jedna faze
pri prechodu z kapalné do tuhé
vytvori mezifazi. Ona mezifaze je
prave tekuty krystal. Av roce 1922
francouzsky mineralog a krystalo-
graf Georges Friedel priSel na to,

ze molekuly tekutych krystalli se
orientuji ve sméru elektrického pole.

1833 .

Trvalo to dalSich pét desitek let
pokust, nez se v roce 1970 podarilo
vyrobit stabilni a velmi levny krystal.
Uplatnéni nasel v monochroma-
tickych displejich kalkulacek

i rznych méfricich zarizeni.

A samozrejmé v maloobchodech

u pokladen. Ale vyvoj Sel dal, smérem
k plnohodnotnym, plnobarevnym
LCD displejdm. Jejich malé
prostorové a energetické naroky,
pozdéji doplnéné ekonomickou
vyhodnosti, z nich udélaly vitéze pri
reseni vizualnich vystupl

u notebook a telekomunikacnich
zarizeni. Byla by Skoda je tedy
nevyuzit pro prezentaci pfimo

v misté prodeje a zobrazovat
nakupujicim pouze jména a ceny
polozek z koSiku. Proto se

i v kvadosackém reseni myCASH®
lou¢ime s dvouradkovymi
zakaznickymi displeji a nahrazujeme
je plnohodnotnymi dotykovymi
displeji vhodnymi také pro
prehravani promo vide.

(6]



USPECH
CESTOU
PRUKOPNIKU

Jak se mé&Fi Gispéch a co je tou tajnou ingredienci, kterd ho pfinasi? Rika se,

Ze osmdesat procent Gspéchu je v hlavé, dvacet procent v realizaci. Dvacet pét let
nesporného rozvoje spolecnosti je prilezitosti se na chvili zastavit, ohlédnout

a zhodnotit dosazené. Za KVADOS tak ucinil jeho generdlni feditel

a majitel Miroslav Hampel.

10 | yourK - Jaro & léto 2017
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....Chci pripomenout milniky
inovaci, novych napadd

a nestydim se pouzit i vyraz
revoluci, které na trh
prinesl tym KVADOSuU.”

|> S détmi jsou starosti

MUj pohled bude samozrejmeé silné subjektivni, protoze jsem nejen zakladatelem

a dosud jedinym dlouholetym generalnim feditelem spolecnosti. KVADOS je pro mé
néco jako dité, které mi rostlo pod rukama. Nékdy délalo velkou radost, ale také
znamenalo dny a noci plné starosti a obav. Ale tak uZ to prosté s détmi byva.

Kdyz jsem se ohlédl za minulosti naposled, bylo to k 20. vyroci KVADOSu a zaméril
jsem se na prelomové okamziky z jiného Ghlu, nez bych to chtél udélat dnes.
Tehdy jsem vzpominal na Uspésné projekty, zakazniky, ale také trochu i na
produkty. Nyni chci pfipomenout milniky inovaci, novych népadd a nestydim se
pouzit i vyraz revoluci, které na trh pfinesl tym KVADOSu.

Obcas dostavam otazku: ,Co bylo vlastné impulzem pro zrod KVADOSu?* Kdyz
pominu okouzleni vypocetni technikou a prvnimi pocitaci firem ATARI a Commodore
Amiga, pak ryze obchodnim podnétem byly moje ,startovni“ pracovni zkusenosti.
Postaveni spravce neexistujici pocitacové sité mé naucilo, Zze nemit v praci co délat,
je horSi nez padat Ginavou. Sluzby v oblasti implementace softwaru jsem zacal
prodavat od roku 1992, kdy jsem nastoupil do spole¢nosti TH systém Havifov na
misto obchodné-technického konzultanta. Nabizel jsem ekonomické systémy.
Dvere k samostatnému podnikani na plny dvazek mi otevrelo v zavéru roku 1993
rozhodnuti zaméstnavatele o ukonceni téchto aktivit.
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Inspirace z tripokojaku
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Starovéky Rim se rozkladal na sedmi pahorcich a jeho stfedem
bylo Forum Romanum, které slouzilo k vSemoznym schiizim

a setkanim. Podle poveésti mélo byt mésto mést zalozeno

v roce 753 pred naSim letopoctem. Jeho stavebni skvosty,

jako jsou Koloseum, Andélsky hrad, Trajantv sloup, zbytky lazni,
chramu a ndhrobk, obdivuji lidé dodneska. A pro mnohé

je doba antiky neustdalou inspiraci.

Dulezité softwarové a technologické firmy €asto vznikaly

v garazich, jejichz architektura je vétsSinou pro historii bezvyznamna.
Zato prinos byva nesporny. OvSem KVADOS nikdy nebyl jako ostatni
softwarové spolecnosti a je od pocatku odliSny. Jeho prvni kancelar
nebyla v tradi¢ni gardzi, ale v jedné z mistnosti tfipokojového

bytu zakladatele.

Prevzal jsem pod svou firmu péci o klienty, které se mi za vice nez rok zameéstnani
podafilo ziskat. Mél jsem Stésti, Ze jsem se od prvniho dne svého podnikani zacal
vénovat stfednim a vétsim firmam. Byly to spole¢nosti od priblizné 50 do 2 000
zaméstnancl. V duchu jsem si tehdy fikal, jak si mohou kupovat sluzby od 22letého
kluka a studentské firmy. Ale byla takova doba. Privatizovalo se, vznikaly nové
firmy a na trhu toho v tomto oboru skutec¢né moc nebylo. NadSeni a chut ke
spolupraci vytvorily spravnou esenci Uspéchu.

V prvnim obdobi podnikani jsme dodavali software, ktery KVADOS sice nevyrabél,
ale ke kterému jsme poskytovali sluzby, konzultace, servis. Objevoval se také

~neéjaky” vlastni vyvoj. Aja uz piSiv mnozném cisle, protoze v tomto obdobi se ke
mné postupné pripojili kolegové z fad mych spoluzaki. Tijesté pfi studiu vysoké
Skoly pro mne zacali pracovat.

Jaro & léto 2017

.V duchu jsem
si tehdy rikal,
jak si mohou
kupovat sluzby
od 22letého
kluka.”




COMES
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,Neustale nas
omezovalo,
ze software

nebyl nas.”

™ Prvni byl COMES

0d klientt jsme dostavali velmi zajimavé pozadavky a velmi jsme si préli je Fesit.
Neustale nas vSak omezovalo, Ze software nebyl nas. A tak prichazi prvni milnik

v inovacich KVADOSu - rok 1994. Tehdy jeSté v programovacim jazyce FoxPro vznika
prvni vlastni produkt COMES. Jednalo se o software pro maloobchodni prodejnu

a navazujici skladovy systém. Mezi jeho uzivatele dlouhd léta pattila Ceska posta,
maloobchodni sit expert CR a fada dal&ich.

Bézela léta, posun v informatice i v oblasti informacnich systémui byl ohromny.

A my jsme si zacali uvédomovat limity dosavadniho programovaciho jazyka, navic
pod operac¢nim systémem MS DOS. Na trhu zahdjil svou GspéSnou dréhu operacni
systém Windows. Velmi jsme tehdy zvazovali pfechod FoxPro (v té dobé uz ve
vlastnictvi Microsoftu) pod Windows. Osobné jsem prosazoval, aby KVADOS Sel

a testech padlo rozhodnuti pro programovaci jazyk PowerBuilder od spole¢nosti
Sybase a s vyuzitim databdze opét od Sybase, a to v levnéjsi verzi ASA a vyssi verzi
ASE. Tehdy zaznéla paméatna véta mého kolegy, do dnesnich dnli kvadosackého
technologického maga, Milana Dadoka: ,Neblazni, licence databaze nebude nikdo
kupovat, kdyz jsou ve foxce zadarmo!® Odvétil jsem, Ze jeho starosti je véci
naprogramovat a moje prodat.




> Vlajkova lod VENTUS

Ze svého tymu jsme vyclenili prvni programatory, aby se vénovali vyvoji knihoven
pro nads novy informacni systém ve vyvojovém prostfedi PowerBuilder. Tak v letech
1995-96 zacaly vnikat prvni casti nasi viajkové lodi VENTUS®.

Drobna odbocka
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Osobné mam od détstvi rad starovékou historii, antiku, pfedevsim pak
dobu Rige Fimské, a tak se nase servery vzdy jmenovaly po fimskych
cisarich, hrdinech a filozofech. | ndzvy nasich produktd maji svij zaklad
v latiné. ,Ventus® je latinsky vyraz pro vitr, takovy lehky vanek - a my
chtéli, aby nas VENTUS® prinesl cerstvy vanek na trh tehdejSich
informacnich systému. Myslim, Ze se mu to podafilo.

V roce 1996 jsme méli napsany prvni modul — Centralni katalog. Byl tak revolu¢ni

a inovacni, Ze se pro néj rozhodla tehdejsi retailova dvojka na trhu firma PRONTO
PLUS. Poptavala centralni nastroj pro spravu sortimentu, cen a dodacich podminek
pro své dva hypermarkety. Byly to opravdu prvni hypermarkety v Ceské i Slovenské
republice, ale expanze se nezdafrila a skupinu prevzala nejdrive firma Julius Meinl,
pozdéji AHOLD. KVADOS vsak ziskal moZnost vyzkouset si VENTUS® naostro a pro
rozsahly sortiment hned v prvnim kroku.

Cesta inovaci a vyvoje pokracovala v roce 1998, kdy jsme jako mala firma zvitézili ve
vybérovém Fizeni pro skupinu K + B Progres. Zakaznik pozadoval komplexni systém
pro fizeni maloobchodu, velkoobchodu a celé Gcetnictvi. To byla vyzva! Na vyvoj
robustniho feseni VENTUS® - Odbyt, Sklad - jsme méli par tydn(, takze kazdy,

kdo mél ruce, nohy, na tom pracoval.

Programatori zabojovali a od 5. kvétna 1999 KVADOS zprovoznil velkoobchodni
systém VENTUS® pro K + B v centralnim skladé v Klicanech do ostrého provozu.
Posledni dny pfes spusténim nikdo nespal, pres den se pomahalo s provozem

a &kolenim uzivateld a v noci kontrolovala a opravovala data. Reeni bylo na svété
a VENTUS® se na Gspésném taZeni nepodafilo nikomu zastavit.
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....Z0klady,
koncepce

a architektura,

na kterych

se tehdy podileli
predevsim

Martin Tomis,
Milan Dadok,
Martin Kniezek

a v dalsi linii Pavel
Spok, se nemusely
menit. To byla
prava revoluce

a ohromna
inovace.”




JesSté nekolik let trvalo, nez se VENTUS® stal komplexnim informac&nim systémem,
ktery pokryva vsechny klicové procesy obchodnich a obchodné-vyrobnich
spolecnosti. Ale poloZené zaklady, koncepce a architektura, na kterych se tehdy
podileli predevsim Martin Tomis, Milan Dadok, Martin Kniezek a v dalsi linii Pavel
Spok, se nemusely ménit. To byla pravé revoluce a ohromné inovace!

Systém zaloZeny na softwarovych agentech se standardizovanym komunikacnim
rozhranim byl prvni, nebo urcité mezi prvnimi, na svété. AZ mnohem pozdéji prisli
svétovi vyrobci s komponentovym vyvojem, webovymi sluzbami, softwarovymi
kontejnery a podobné. Do dnesnich dnd je VENTUS® klicovou vyvojovou
platformou, ktera svou architekturou nezestarla.

|> Kridla dal myAVIS

S rokem 2000 prisla od firmy Wrigley poptavka na mobilni informacni systém pro
obchodni zastupce. KVADOS poprveé dostal do ruky SQL databazi bézici na mobilnim
zarizeni HP Jornada. Tu zakdzku jsme neziskali, ale mobilni FeSeni natolik zaujalo,
Ze jsme u ngj zlstali a pomohli na svét prvnimu AVISu.

AVIS byl prvni nazev naseho mobilniho feSeni a samozrejmé pochazi z latiny — ptak.
Symbolizovat mélvolnost pohybu. AZ pozdéji, kdy jsme zacali uvaZovat o expanzi
do dalSich zemi, jsme zjistili, Ze s doménou www.avis.com bude problém. A tehdy
prichézi do ndzvu nasich produktl poprvé ,my” — myAVIS®. Ten se stal dalSim
milnikem v inovacich, které KVADQOS prinesl na trh. | kdyZ to az do roku 2002 byla
dlouha léta evangelizace, desitky prezentaci, nez se pro néj rozhodla firma British
American Tobacco Czech Republic (BAT). A pak KVADOS skutecné rozepjal kridla

a myAVIS® se pod obchodnim vedenim kolegy Petra Gregora stal lidrem v sektoru
stfedni Evropy pro retailové spole¢nosti. Zkouseli jsme obchodné i dobrodruzstvi
v zapadni Evropé, vystavovali na veletrhu CeBIT, ale asi jsme na to nebyli
pripraveni a dost zkuSeni.



Inovace jako zaklad stavby

Y/ izl

Rimané stavéli z betonu, ktery nebyl tak pevny jako ten soucasny.
Presto rimské betonové stavby vydrzely cela tisicileti. Diky inovacim.
Beton se dnes vyrabi z cementu, pisku, vody a pripadné Stérku.
Rimsky beton mél jiné sloZeni. Zakladni smés tvofilo palené vapno
smichané s vodou. Do této smési se pridaval sopecny popel. Podle
dochovanych textl Fimského stavitele Vitruvia pripadly na jeden dil
vapna tri dily sopecného popela. Podobné stavebni hmoty zalozené
na paleném vapné se vyrabély uZ ve starém Recku. K Fimskym
inovacim patfil pridavek cihel nebo tufu. To pfedtim nikdo nedélal.

NasSe inovace definovaly standard pro ostatni
,Co je dnes
beznym

V historii inovaci v KVADOSu nelze opomenout myCASH®. VVyvoj na platformé .NET

pokladni terminal umozZnil prodej na dotyk. Pro klienty to byla opét revoluce

v maloobchodnim prodeji. Dvouradkové zakaznické displeje nahradil plnohodnotny Standardem,

druhy monitor pro prehravani videi, komplexni ovladani se presunulo na dotykovy byla V roce 2007
displej a obraz z kamer rozmisténych po prodejné se integroval do zorného pole . .

obsluhy. Co je dnes béznym standardem, byla v roce 2007 nevidana novinka, nevidana

novinka.”

velkd inovace.




~Naucili

jSsme se nejen
komunikovat
s valeckovymi
dopravniky,
na svet prisel
mobilni klient
na PDA."

™ Ucili jsme se Fidit sklady

Na klientské konferenci KVADOS DAY v roce 2008 jsme poprvé prezentovali
myslenku procesniho systému na platformé Microsoft SharePoint, ale tehdy nam
nejspise nikdo moc nerozumél. | my jsme jesté asi hledali tu zdsadni inovaci, kterou
prinesl az SharePoint ve verzi 2010 a nas myTEAM®. Rok 2008 byl pro nas dilezity
diky inovaci v nasem portfoliu. Na zakladé pozadavku a zadani vyznamného klienta
Démos trade jsme se zacali ucit fidit sklady — ne evidovat, ale skutecné fidit, a tak
pfichazi nas mySTOCK® WMS. Naucili jsme se nejen komunikovat s valeckovymi
dopravniky, na svét pfisel mobilni klient na PDA.

Jak uz to v KVADOSu byva, ucitili jsme velkou prFileZitost. A tak jsme se ucili, patrali,
vymysleli a také nabizeli a prezentovali, az se z naseho WMS stal jeden z kli€ovych
produktd na intenzivné se rozvijejicim trhu fizenych skladd. Co jsme se v feSeni pro
Démos trade teprve ucili, to jsme zurocili v projektech pro spole¢nosti PEMIC
BOOKS, K + B Progres, RUDOLF JELINEK, HET, GCE, ASSA ABLQY - FAB a fadu dalsich.

|> Technologicka revoluce

Roky ubihaly, my se hrali na vysluni Uspéchu, ale trh se zac¢al ménit. Dominantni
postaveni Windows Mobile na poli operacnich systému pro PDA zacal ohrozovat
nejdrive nenapadny Android, pak BlackBerry a nakonec i Apple se svymi pristroji
iPhone a iPad. Co byla tehdy Nokia v mobilnich telefonech, to bylo HP, DELL,
Motorola v PDA. A co KVADOS? Kam by se mél orientovat? Pfiznam se, Ze jsme
tehdy chvili tapali. Pokud nam nemél ujet vlak, museli jsme se rozhodnout rychle.
Zacala se rodit dalSi revoluce.

myAVIS® NG jsme slavnostné uvedli v roce 2014 na KVADOS DAY s mottem
~Technologicka revoluce je zde". Tento produkt pomohl spolec¢nosti udrzet si

a posilit postaveni v mobilnich feSenich. Byl prvnim feSenim, které jsme zacali
vyvijet nejen jako technologicky vyspélé a inovacni. Chtéli jsme, aby byl myAVIS®
NG krasny, uzivatelsky privétivy. Interné jsme Fikali ,sexy". Proto se do jeho designu
zapojil grafik a mnoho hodin jsme vénovali pozornost kazdému detailu.

Povedlo se, myAVIS® NG se libil a libi se dodnes.

Inovacni pozornost jsme poté zamérili na myTEAM®. Snazili jsme se, aby lépe
vypadal, bylintuitivnéjsi. Prosté jsme chtéli, aby byl také sexy. Vénovali jsme mu
znacné Usili, ale museli jsme akceptovat i nékteré limity. V designu jsme dosahli
maxima a nas myTEAM® zacal svou Uspésnou drahu komplexniho procesniho
systému. Diky nému se KVADOS naucil myslence efektivniho fizeni, tkolovani,
workflow a pochopil silu moderniho ukladani dat s vyuzitim DMS (Fizené spravy
dokumenttl). To vie se ndsledné ukazalo jako smér urcujici dalsi cestu inovace.

N&s klicovy produkt VENTUS® jsme priibézné modernizovali, naucili jej vyuzivat
nejmodernéjsi databaze SQL, doplnili o MIS (Manazersky informacni systém)

a moderni sestavy v nastroji Reporting Services. Propojili jsme ho s nasim
nejnovéjsSim aplikacnim serverem QAS, ale v oblasti nového klienta jsme dlouho
véhali a hledali. Napriklad produktova rada myFABER® s QASem vyuziva naseho
Smart Clienta - stale zatim ,tlustého klienta®“. PFinesl sice nové rozhrani, grafiku
a moznosti, ale jeSté porad to nebyla ta zasadni inovace, kterou jsme chtéli.
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K nejpozoruhodnéjSim stavitelskym pocindim starovéku se radi
rimské vodovody. ,Porovnejte tu spoustu uzite€nych staveb,

kterymi protéka ohromné mnozstvi vody, se zbytecnymi pyramidami
a beziicelnymi, ackoli slavnymi dily Rekd, napsal vyznamny Fimsky
politik a spravce vodovodt Sextus Julius Frontinus. Jen vodovod Aqua
Marcia denné privadél do Rima asi 190 milion litr(. Kde byli Rimané,
tam se stavély vodovody. Turisté ve Francii, Malé Asii, severni Africe
a Spanélsku tyto uZzite¢né technické zazraky obdivuji dodnes.

> Panely jedou

V roce 2015 jsme prFi konani zakaznické konference KVADOS DAY predstoupili pred klienty s novou inovacni myslenkou —
uzivatelskym rozhranim myVENTUS. Rozhrani pripravené na grafice, webovém klientovi, myslence prace s ERP pres Ukoly
a procesy. Uz jsme si byli jisti, Ze to je ono. Zékaznici nam sice plné nerozuméli, ale souhlasili s navrZenou filozofii a cestou.

I konkurence kolem nés zacala inovovat a prichazela s prijemnéjsim GUI (grafickym uzivatelskym rozhranim).
Microsoft zvazuje, jak dale s Windows 10. A pak to priSlo. Prosté se to spojilo — potfebovali jsme jednotné rozhrani
pro nase vsechny klicové serverové aplikace, chtéli jsme navazat na nase dlouholeté zkuSenosti s kvalitnim
databazovym nastrojem a potrebovali jsme maximalné sdilet vyvojové i implementacni zdroje.

Podafilo se ndm v tymu vyzkumu a vyvoje navrhnout nové uzivatelské rozhrani zalozené na myslence paneld.

Toto Feseni jsme rozvinuli a objevili jeho témér neomezené moZznosti pro snadné ovladani a publikovani dat. A nebyla
to jedina inovace - rozhrani jsme byli schopniintegrovat pro VENTUS®, myAVIS® Server i pro myTEAM®. Pro fizeni

a spravu datového modelu prispél VENTUS®, myTEAM® dodal procesni fizeni na filozofii workflow a novy webovy klient
dodal uzivatelské rozhrani.




> Jit za intuici

Po mésicich usilovné prace technologického tymu opét nastoupil grafik a nasledné
architekt GUI. Pod vedenim kolegy Martina Tomise a za technologické podpory
Tondy Vanécka se zrodila dalSi velka technologicka inovace. Jsme presvédceni, ze
bude na dlouha léta zasadnim kamenem Uspéchu KVADOSu a bude také zasadni
inovaci na poli uzivatelského rozhrani. Svou roli sehréla i moje malickost a moje
houzevnatd snaha, odmitani malé inovace a hledani zédsadnéjsi, cil nespojit se

s malym krokem, ale pfijit s ambici velké zmény. Velmi mne tehdy inspirovala slova
zakladatele a vykonného reditele firmy Apple Computer Steva Jobse, Ze lidé ¢asto
nevedi, co chtéji, dokud jim to neukdzete.

Atak po mésicich hledani, vyvoje, mazleni designu prisel KVADOS DAY 2016
a my sli s kdzi na trh. Uk&zali jsme nase ditko, nabidli prvni moznost si nové
rozhrani a myslenku osahat. Odezva byla kladna, potvrdilo se, Ze v hledani
inovaci je KVADOS Uspésny.

Ceka nés jesté mnoho prace. Ale vime, kam jit, jak to délat, a véfime, Ze jsme
konkurenci utekli o fadu let. Cas ukaze a provéFi to, na éem pravé pracujeme. Byl to
vzdy trh, naro¢ni zakaznici a hospodarsky vysledek, kdo nakonec zhodnotili nase
snazeni. Rok 2016 prinesl prvni klienty, ktefi se rozhodli tuto inovaci nasadit - a to
nas utvrzuje, ze cesta a smer jsou spravné.

Co KVADOSu poprat k jeho krasnému jubileu? Preji mu tym s vasni pro jeho
produkty, tu partu lidi, kterd se v case méni a doplnuje, ale kterou léta
charakterizuje inovaéni DNA. A samozrejmé odvazné klienty a jejich manazery,
ktefi se neboji pouzit inovativni produkty KVADOSu pro Gspéch svého podnikani.
A azZ tohle vSe dohromady je tou GZasnou cestou Gspéchu inovace.

Miroslav Hampel



INOVACE

PODPORUJI
TAKE
KRASU

Divize Beauty Care spole¢nosti Henkel je v Ceské republice

po 10 let uzivatelem mobilniho reSeni myAVIS®. V jejich sluzbach
byla v minulostiverze pro PDA i tablety se systémem Windows.
Beéhem roku 2015 se pak na zakladé prfedchozich dobrych zkuSenosti
Henkel zaradil k prvnim zakaznikdm produktu myAVIS® NG.

A netrvalo dlouho, nez jej zacali vyuzivat i slovensti kolegové.
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0 zkuSenostech s plvodnim myAVIS® SFA i aktudlnim
myAVIS® NG hovoril Field Manager Miloslav Sehnal
v nasem magazinu nékolikrat. UZ s plvodni verzi SFA byla
jeho spolecnost spokojend, ale protoze trh s lidskou
krasou jde dopredu milovymi kroky, je nasnadé, ze praveé
moderni a inovacni nastroj myAVIS® NG, meénici pristup
k praci obchodnich zastupcd, je klicem k tomu zlstat
v byznysu na cele. Samotny projekt implementace

£

myAVIS® NG probihal pod vedenim Nadi AntoSové hladce
a rychle. Vyhodou byl odbér v podstaté standardniho
produktu, odliSovaly se jen objedndvky a prodejni akce.
Analytickd jednani se uskutecnila v kvétnu 2015 a na konci
¢ervna byl ze strany Henkelu akceptovéan cilovy koncept.
V poloviné srpna zacali systém testovat pilotni uzivatelé
a od zari jej uz zkouseli vSichni obchodnici. Dalsi mésic byl
spustén produkéniprovoz.

NJ



Spokojenosti k rozsireni
na Slovensko

Naklonéni zméné byli i samotni uzivatelé. Jednak brali
myAVIS® jako pomocnika pro svou praci, ale také se
tésili na nové uzivatelské prostredi. Grafika ,engécka®
prosté udélala skvély prvni dojem a ocekavani dalSich
vyhod se naplnila zahy. Podnikani Henkelu je zaloZeno
na tom, Ze o sebe lidé pecuji. | my o vzhled myAVIS® NG
dbdme. U softwaru krdsa samozfejmé neni rozho-
dujicim kritériem, ale pracovat s hezkou aplikaci je
prosté prijemnéjsi.

ProtoZe se pro divizi Beauty Care rozhodl Henkel fidit
z Ceské republiky i obchodni aktivity na Slovensku, zacal se
na jare 2016 pripravovat takzvany roll-out. Slovenska
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HENKEL CR
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Henkel je celosvétova spolecnost,

jejiz znacky a technologie pusobi

ve tfech oblastech: Laundry & Home Care
(praci a Cistici prostredky), Beauty Care
(kosmetika) a Adhesive Technologies
(lepidla a technologie). Od zaloZeni

v roce 1876 zaujima vedouci postaveni
na trhu, a to zejména se znackami

jako Persil, Schwarzkopf a Loctite.

V Ceské republice plisobi od roku 1992
HENKEL CR, a to ve vech tfech
strategickych oblastech.

Na ¢eském trhu proddava produkty

vice nez 50 znacek.

divize predtim myAVIS® neméla. V ramci roll-outu se
rozhodla pro feseni implementované v Cesku, a to bez
dalSich dprav. Z hlediska administrace systému bylo
zvoleno sdilenijedné databdze obéma divizemi.
Slovenské uzivatele jsme v ¢ervnu 2016 proskolili, klicovi
z nich poté zacali aplikaci v €ervenci testovat. ZkuSebni
provoz pro ostatninabéhnulnakoncisrpna a od konce zar{
se rozjel produkéni provoz. K plvodnim 25 ceskym
uzivateldim setak definitivné pridalo 11 slovenskych.
Kdspéchu obou projektd velkou mérou prispéltaké pristup
zakaznika. Henkelje pratelska a komunikativnifirma, ktera
pro Fesenicehokoliv preferuje efektivitu. Diky mnohaletym
zkuSenostem jiz dopfedu spole¢nost védéla, co od pro-
jektll ocekava a co jejich realizace obndasi. To zrychlilo
jak veskerou komunikaci, tak samotnou implementaci
naseho myAVIS®NC.



WORKFLOW

NENI ZAKLINADLO

Workflow - dnes velmi médni pojem. Casto se pouziva, ale ne vzdy si pod nim
lidé vybavuji néco konkrétniho. A tak ho vysvétlime. Pro nas v KVADOSu je totiz
zasadni. Patfi k nam i k nasim resenim naprosto neodmyslitelné. V prekladu
do ceStiny znamena ,pracovni postup® Proc je to tedy slovo, které se sklonuje
az v poslednich nékolika letech? Copak predeslé verze informacnich systému

nemély pracovni postupy?

Ale nejprve definice. Workflow chapeme jako jasné
a srozumitelné urceny zplsob reakce informacniho
systému na pfesné dany stav a hodnoty v evidenci (tedy
opét definované v konkrétni agendé - tabulce infor-
macniho systému). Systém muaze reagovat napfiklad
poslanim e-mailu, vygenerovanim tkolu nebo zménou
stavu zaznamu nebo u néjakého zdznamu zménit barvu
azvyraznitjej.

Nehlidejte, co zvladne systém sam

Pro lepsi predstavu mame priklad z praxe: obchodnik
vlozi do systému CRM informaci o obchodni pfilezitosti
u vaseho zakaznika, ktery chce nakoupit produkty za mi-
lion korun. Informace je uloZena v systému, ale protoze je
natolik dllezitd, je definovano, Ze ji dostane vas obchodni
reditel e-mailem. Systém se podle urcenych pravidel
chovéd aktivné a informaci okamzité odesild, takze
obchodniFeditelnemusido systému s workflowvstupovat
afiltrovat sizakazky, jako by todélalvsystému tradi¢nim.
Podobnych pfikladd lze uvést Fadu. Uzitecna je tfeba
reakce informacniho systému na skutecnost, ze

problematicky zakaznik ma faktury po splatnosti nad
100 tisic korun a déle nez 5 dnt. Systém pritom nemusi
pouze vygenerovat dalsi informacni e-mail, ale zvladne
vytvorit Ukol odpovédnému obchodnikovi, ktery ma situaci
okamzité resit. Anebo mUiZe systém rovnou automaticky
zablokovat partnera pro expedici, ¢imZz nebude klient
schopenodebratdalSizboziadluzitvamvice.

Ve vSech zminénych pripadech prichazeji
ke slovu workflow. Pokud mame k jejich
definovani vhodny nastroj, mizeme urcit,
na jaky stav chceme reagovat a co se ma
pri splnéni podminek stat. Pak uz
pracovni postup takzvané ,vypublikujeme® a dalSi nastroj
se pravidelné postara o vyhodnoceni, zda ke spoustécimu
stavudoslo.

Pravé takové nastroje v KVADOSu pro nasSe produkty
vyvijime a workflow rozSifujeme do nasich reSeni.
Chceme, abyste nemuseli tak ¢asto ,chodit” do systému
a spoustét si informacni sestavy, zda vam nékdo
z klientd nedluzi nebo jestli neni velkd objednavka
nevyrizena. Prosté se snazime, abyste nemuseli vy a vasi
lidé hlidat néco, co systém zvlddne sam. Staci, kdyz
zkuSenosti a postupy svérite workflow, a usnadnite
sizivot. Nenito zaklinadlo, ale dalsSiuzite¢ny pomocnik.
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KVADOS ma na polském trhu dlouhodobé reference a jeho produkty jsou zde zadané.
Vyznamny narodni producent mlécnych vyrobk( Bakoma vyuzivd myAVIS® 11 let. Farmacol S.A.,
jeden z nejvétsich vyrobcd Lékd, spoléhd na myAVIS® 9 let. Abyste s Polédky mohli spolupracovat,
museji vas vzit mezi sebe. Musite se stat jednim z nich - znat dobrfe polsky jazyk, rozumét jejich
kulture a pochopit jejich povahu. Stale zde plati, Ze dané slovo a potFeseni rukou je stejné
hodnotné a zavazné pro obé strany jako pisemna smlouva.

Varsava

Velky svét s vychodoevropskou
prichuti. Nenechejte si ujit Staré
Mésto, Kralovskou cestu, Chopinovo
muzeum i drivéjsi Zidovské ghetto.
Zivé obchodni centrum se py&nf
mrakodrapy a obrovsky Palac kultury
a vedy je dar od Stalina.

Navzdory povéram mUzete v Polsku

i dobrFe pojist. Tradi¢ni bigos, polévka
zurek, placek ziemniaczany ¢i golonka
patri do polského jidelnicku stejné
neodmyslitelné& jako v Cesku svickova.
Porce jsou obvykle gigantické.

Snist Zurek s plackem ziemniaczanym
w gulaszu je témeér nemozné

i pro velkého jedlika.




Wawel

Rikéa se, Ze Wawel v Krakové pFetéka historif jako Zadné jiné misto
v Polsku. Nenf divu, protoze hrad postaveny na stejnojmenné
vyvyseniné byl po vice nez 500 let sidlem krald. Za navstévu urcité
stoji soukromé apartmany, kralovské komnaty ¢i pokladnice.

Zde je k vidéni tfeba korunovacni mec - Szczerbiec.

Ve zbrojnici jsou zase vystaveny vzacné zbrané

ukoFisténé v roce 1410 v bitve u Grunwaldu.

Mazurska jezera

Krajina dvou tisicl jezer. Mazury jsou rajem milovnik(
plachténi, veslovani, rybara, turistl i téch, kdo hledaji
klid. Za historii se vypravte na zamky Reszel,
Niedzica a Gizycko nebo obdivujte nadherny

baroknf kostel kostel v obci Swieta Lipka.

Al L iy



Pobrezi Baltu

More. Bilé, stovky metri Siroké
pisecné plaze, pohadkové boroveé lesy.
Stavby jako ze skandinavského filmu,
cihlové gotické kostely, hrazdéné
statky. To je baltské pobrezi. Poskytuje
nekonec¢nou moznost koupani

a opalovani. Voda sice neni tak tepla
jako v jiznich mofich, vynahradi vam to
ale svézi morsky vzduch a privétive,
domacky poklidné sluzby. Mala
jazykova bariéra a mnohdy spolecna
historie délé z Cechtl nejbliz&i pratele
Polaku. Jsou zde totiz oblibeni vic

nez ostatni narody.
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PRAKTICKA
VYKONNOST

V KOMPAKTNIM
BALENI

Samsung Galaxy S7 Edge
Vic nez jen zaobleny displej

Mobilni CRM rfeseni myAVIS® NG
jsme plivodné vytvareli pro tablety
se systémem Android s Uhlopfrickou
displeje 7-8 palcd. Praxe ukazala,
Ze nase promyslené uzivatelské
rozhrani a originalni ovladani
dovoluje plnohodnotné a zaroven
pohodlné aplikaci provozovat i na
mobilnich telefonech s displejem

o Uhlopfricce od 5,5 palce.



Nespornou vyhodou je, ze si
uzivatelé v terénu vystadi s jedinym
pristrojem. Vhodnym zarizenim
kombinujicim vykon, technologie,
prakti¢nost a atraktivni design je tak
napriklad Samsung Galaxy S7 Edge.
To, co odliSuje verzi Edge od
,obycejné” S7, je vétsi a na dvou
stranach zaobleny displej prekryty
sklem Gorilla Glass 4. generace.
Nejde o designérsky vystrelek, ale

o praktickou inovaci oproti ostatnim
smartphondm. Displej - s GhlopFic-
kou 5,5 palce a rozlisenim

1440 x 2 560 pixell - jakoby
prechdzi zleva doprava po Uplné celé
Sifce pristroje a jeho ¢asti na bocich
jsou vyuzitelné pro specialni panely
nebo noc¢ni zobrazeni hodin. Panely

Také dalsi vybava odpovida nejvyssi
kategorii telefon(. Treba baterie
disponuje kapacitou 3 600 mAh,
hravé proto utédhne celodenni
pracovni nasazeni a jeSté zbyde
dostatek energie na zitrejsi
dopoledne. Fotoaparat pouziva
12megapixelovy snimac a optiku

s vybornou svételnosti f/1.7, snimky
porizuje ve formatu 4 : 3 a nechybi
ani stabilizace obrazu. Nékteré
recenze dokonce Samsung S7 Edge
vyzdvihuji jako krale fotomobild.
Ostatné fotky je mozné ukladat

i ve formatu RAW.

Uzivatele potésii bohatd nabidka
originalniho prislusenstvi. K dostanf
jsou nejen rizné typy ochrannych
pouzder, ale rovnéz inteligentnf
hodinky a ndramky rady Gear, bryle
pro virtudlni realitu, nebo dokonce
QWERTY klavesnice. | ta je vlastné
specialnim krytem slozenym ze dvou
¢asti — prvni kryje celd zada zarizeni,
predni se nacvakava na spodni cast
displeje. Jeho rozliseni se poté upravi
a fyzicka klavesnice nahrazuje
pavodni softwarovou. Pfedni ¢ast

je mozné kdykoliv odpojit a prichytit
na zadni, aby se neztratila.

Galaxy S7 Edge je odolny viici vihkosti podle standardu IP68.

Zvladne byt ponoreny ve vodé az 30 minut pri hloubce 1,5 metru.

slouzi k rychlému spousténi aplikaci,
pristupu k tkol&im a podobné. -
Nova je také funkce Always-0n. 3
Diky ni mohou byt upozornéni spolu
s Casem, poc¢asim ¢i kalendarem
zobrazena neustale. Funkce tézi

z technologie AMOLED, takze displej
v pohotovostnim rezimu zapina
pouze nezbytné pixely, zatimco
Cerné prosteé z(stavaji zhaslé.
Zajimavy vzhled a exkluzivni dojem
podtrhuji i materialy na zbytku téla
zarizeni. Zada jsou z tvrzeného skla,
rémecek kovovy. Celek je odolny vici
vlhkosti podle standardu IP68,
zvladne tedy byt ponoreny ve vodé
az 30 minut pFi hloubce 1,5 metru.

V (trobdch tepe velmi vykonny
S Gal S7Ed
hardware zahrnujici 8jadrovy amsting hataxy ge
procesar (mimochoder feden Rozméry 1517277 mim
Z Nejvykonnejsich soucasnycr Displej 5,5" AMOLED (1440 x 2 560 px)
procesort pro mobilni pFistroje
lkov&) pif ds Hmotnost 157g
. CPU S £ 8890 (4x 2,6 GHz + 4x1,6 GH
Pro data je k dispozici 32GB Glozi&té » amsung £xynos ( e 2)
ey , Co Pamet 4 GB RAM, 32 GB Flash
rozsiritelné o pametove karty 05 C le Android 6 (Marshmallow)
microSD s kapacitou az 200 GB. ©0ogieAndror arsimatiow




HANA PRAUZKOVA:

KVADOS
POTREBUJ
BYT SILNO
ZNACKOU

0d Nového roku Hana Prauzkova, dosavadni Business
Development Director, plisobijako Business and Marketing
Director. Ziskala vétSi kompetence pri vedeni obchodniho

a marketingového tymu pro cesky a slovensky trh,

a tovcetne strategického rizeni. Jaké zmény a novinky
cekaji KVADOS a jeho stavajici i potencialni zakazniky,
prozrazuje v rozhovoru.
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Funkce obchodni a marketingové reditelky se v této
podobé v KVADOSu dosud nikdy nekombinovala.

Co ma zména prinést?

Nejedna se o Zadnou vyznamnou zménu. Cely lofisky rok
oba tymy lzce spolupracovaly a toto je dalsi krok
k integraci na sebe navazujicich ¢innosti. Obecné plati, Ze
marketing nemUze fungovat bez obchodu a obchod zase
bez marketingu. Obchodnicii marketéri museji znat situaci
na trhu, definovat cilové skupiny z&kaznikd i segmenty.
Intenzivnéji se proto soustfedime na systematické
propojeni obou oblasti. Tomu prizplisobime cesty
a nastroje, jak zakazniky oslovovat a co jim nabizet.
Hodlame produktové portfolio a nase reSeni lépe
profilovat, a to se zamérenim na specializovana resenf{
svysokou mirouinovaci.

Je mozZné z toho vybrat jeden hlavni pfinos?

Hlavnim cilem je komplexni a systematicky pristup, ktery
vyznamneé posili povédomi o nasi spolecnosti a jejich
produktech. Stavajici zakazniciikonkurence nas respektuiji
a berou za vyznamného hrace na trhu. Ale pro ziskani
novych klient& musime znacku neustale posilovat, udélat
jijeSté znamejsi. Tim spis, Ze na trh v soucasnosti uvadime
inovované verze nasich reSeni. Napriklad myTEAM cilime
na vyrazné Sirsi spektrum potencialnich klientd nez
kdykoliv v minulosti. A pravé komplexni obchodné-
-marketingovy pristup umozni navySovat prodeje i dalsi
budovénia prohlubovaniznamostiznacky KVADOS.

~Jsme presveédceni
o vysokeé kvalité znacky
KVADOS.*

Cobymélo zafungovat predevsim?

Nehodlédme se poustét napriklad do televiznich reklam
v hlavnim vysilacim c¢ase, ale budeme hledat efektivni
marketingové néastroje a prostredky. Marketingovou
komunikaci mél KVADOS vzdy kvalitni, at jsou to
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konference KVADQOS DAY, casopis yourK, newsletter
myRELEASE, vSechny obchodni materialy, nebo inter-
netovou prezentaci. Médme na co navazovat, ale také se
musime dale rozvijet. Vyznamna ¢ast nasi marketingové
komunikace zatim miFila predevsim na stavajici zakazniky.
Proto se chceme vénovat jejimu otevreni pro Sirsi
odbornou verejnost a zacneme s tim na ceském trhu.
Paralelné nas reditel pro mezindrodni prodej Petr Gregor
bude pripravovat kroky na prenos této strategie na dalsi
trhy v regionu stfedni Evropy, kde mnoho let pdsobime.
Geografické pdsobeni KVADOSu tedy zlstava plus minus
stejné, budeme se vSak snazit lépe zmapovat potencial
segmentd. Na cilenou obchodni ¢innost logicky navazuiji
nové marketingové aktivity. Patfi sem i online marketing,
socialni sité a podobné.V minulém obdobijsme realizovali
prvni kampané, ty nyni peclivé vyhodnocujeme. Chceme
napriklad navdzat na dlouholeté zkusSenosti s publika¢ni
¢innosti v odborné roviné. Mame mezi sebou hodné
profesionald, kteri se o své zkuSenosti mohou inspirativné
podélit.

Do dalSich zemisetedy produkty KVADOSu nevydaji?
RozSifeni bude zaviset na vysledcich analyz, na nichz
pracujeme.Ale nynisimyslime, Ze bude lepSi soustredit se
na rast spolecnosti ve stfedni Evropé, kde mame
zékazniky, reference a zakladni znalost trhu. Diky cilené
segmentaci dokdzeme lépe zhodnotit potenciél
jednotlivych produktovych vertikal. Chceme prenaset tyto
znalosti do samotného vyvoje feseni - jak je udélat pro
cilovou skupinu zajimaveéjsi, atraktivnéjsi. Ani u nového
produktu myVENTUS neplédnujeme plsobit celoplosné.
Chceme vSak vyuzit jeho oborovou specializaci
a konkurencni vyhodu mezi nabizenymi ERP systémy na
trhu pro obchodni spolec¢nosti. Budeme dale drzet ceskou,
slovenskou, ale také polskou legislativni podporu.
Aktudlné dokoncujeme komplexni jazykovou podporu
celého myVENTUS v polstiné a nové budeme také nabizet
anglickou jazykovou podporu.

Kterd FeSeni maji nejvétsiobchodnipotencial?

Ekonomika je stale na vzestupu a vnimame velky zajem
o WMS systémy pro inteligentni logistiku a Fizeni
skladovani. Produkt myAVIS si diky verzi NG dale upevriuje
poziciavelky potencidlvidime u myTEAM. Také u ostatnich
produktll z naseho portfolia se snazime drzet trend



pribéznych inovaci a vysoké pridané hodnoty pro
uzivatele. Nasi zékaznici stale ¢astéji hledaji poradenstvi
a konzultace. Proto se vice zamérime na sluzby byznys
konzultaci, abychom klientdm uméli pomoci s inovacemi
procesy, jejich nastavenim a zavadénim nutnych zmén.
Tomuto tématu se vénuje na strankach yourK v rubrice
Postreh kolega Radoslav Revenda.

~.Objem trhu pro IT
je vice méne dany
a zasadné neporoste.”

Cekaji zményiinternimarketing?

Pokladame jej za jednu ze strategickych oblasti. O své lidi
peCujeme a chceme podporovat jejich rdst a rozvoj.
Vyhodou je, Ze maji blizko k tomu, co vyrabéji - nase
produkty nejsou urceny pro opacnou stranu zemékoule.
Jsme lokalnim zaméstnavatelem, kde maji pracovnici
blizko k produktdm, vedeni spolecnosti i klientdim.
Preddvat pozitivni zpétnou vazbu od zdkaznikd tak
mUizeme zaméstnanclm snadno a konkrétné. Velmi se
nam osvedcily interni produktové dny, vérnostni program
myBENEFITS, ale také tfeba exkurze a stdze u nasich
klientl ve skladech, prodejnach i v terénu. Neustéle
investujeme do nastrojl pro usnadnéni praceido zlepSeni
pracovniho prostredi.

(o8]
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Letos slavi KVADOS 25. narozeniny. Jak by méla
spole¢nost vypadat jako tficetileta?

Z pohledu managementu ma KVADOS nastavenu jasnou
strategii a konkrétné definované cile na obdobi let 2017
az 2020. Ze strategie minulého obdobi se nam néco
povedlo vice, néco chceme zlepsit. Na konci strategického
obdobi bychom chtéli navysit obrat na 175 milion0 korun,
coz odpovida rlstu o 10 procent ro¢né. Objem trhu pro IT
je vSak vice méné dany a zdsadné neporoste. Proto
musime byt v rdstu agresivnéjsi. Dalsim pilifem nasi
strategie je zameéreni se na loajalitu nasich lidi. KVADOS
potrebuje byt dobrd a silnd znacka i z pohledu lidskych
zdroj& - jako atraktivni zaméstnavatel. Snazime se
v zameéstnancich vytvaret a podporovat vasen pro
produkt, budovat a posilovat prostredi spoluprace
i tymového ducha. Véfime, Ze za dalSich pét let budeme
zase 0 néco vetsi, silnéjsi a zndméjsi, ale stale inovativni
a pruzna spolecnost, atraktivni a vyhledavany dodavatel
izaméstnavatel.
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Strategie KVADOS
2017-2020

Wi /244

Strategie spolecnosti KVADOS je
orientovana na kazdorocni rlist obratu

i zisku 0 10 procent. Pro dosazeni tohoto
cile se mimo jiné pocita se specializaci
produktového portfolia, konkurenénimi
vyhodami z intenzivniho vyvoje a inovaci,
sdilenim novych technologii. Obchodni

a marketingové ¢innosti budou zaloZeny
na cilené segmentaci. Tym personalné
posili a obchodni prace bude dale vést

k systemati¢nosti a dobrému planovani.
Cilena marketingova podpora vyuzivajici
internet, socialni sité a jiné formy
kampani rozsifi vSeobecné povédomi

o znacce KVADOS.



JAK SE VYTVARI
CENTRALNI MOZEK
FIRMY A PROC

JE POTREBA

V pribéhu mé 20leté obchodni praxe
se vyrazné zmeénily podminky trzniho
prostredi. Zakaznik je dnes mnohem

informacnim technologiim (IT),
které nas obklopuiji a jsou nedilnou
soucasti naseho Zivota. V podnikové
sfére se staly nastrojem a v mnoha
ohledech i nutnosti pro fungovani
zakladnich procesd, ale také
prostredkem pro efektivni Fizeni
firmy, zdrojem pro ziskani novych
zakaznik( a konkurenénich vyhod.

Proménu role IT odvétvi sleduji
predevsim z mé predeslé pozice Séfa
obchodu. Zacalo to jednoduchou
evidenci ndvstév u zékaznikd

s poznamkovym blokem,
pokracovalo Fizenym telefonickym
centrem, budovanim zakaznickych
portald, rozvojem chytrejsich

a propracovaneéjsich informacnich
systému pres mobilitu az po
aplika¢ni boom pfi uvedeni prvniho
iPhonu na trh.

Logickym vyusténim je, Zze se IT firmy
postupné meéni z dodavateld
softwaru na poskytovatele sluzeb

a poradenstvi ke klicovym byznys
procestim. Spolecné se svymi klienty

buduji néco, co mizeme nazvat
~centralni mozek firmy* (CMF).

Ten dokdze byt dostupny, pruzny

a zéroven velmi efektivni. Je vSak
ddlezité, aby lidé zlstali lidmi -
Ukolem technologii neni vytvaret
roboty, ale zajistit vétsi efektivitu

a dostupnost spolu se Sirsi nabidkou
sluzeb a moznosti.

Jak to m(Ze vypadat v praxi?
Jak tuto prilezitost vnima KVADOS?

Vstupem do realizac¢ni faze CMF je
nejprve byznys konzultace, kde vza-
jemnou diskuzi nad klicovymi potre-
bami a procesy upresnime sméry
budouciho rozvoje firmy. Je nutné se
nejprve bavit o strategii a teprve pak
diskutovat o tom, kde se budou data
evidovat a co se s nimi ma dit.

Zvolit mizeme mezi dvéma zaklad-
nimi pristupy. Jeden je komplexnéjsi,
druhy zaméreny pouze na reSeni
aktudlnich potreb a pozadavkd.
Vysledkem spolecné prace je navrh
byznys strategie nebo zadani
projektd s akénim planem realizace.

Prvni pristup znamena Sirsi diskuzi
o firemni strategii, vizi, misi
a hodnotéach pres trzni srovnani az

N
POSTREH RADOSLAVA REVENDY

po stanoveni kli¢ovych rozvojovych
projektd a tkold na dalsi obdobi.
Dotazy od IT spole¢nosti nejsou ,co”,
ale spise ,proc¢”. Druhy - a freknéme si
otevrené, zatim tradi¢ni — pristup je
zameéreny na konkrétni situaci ¢i
potrebu. Jde napriklad o otevreni
nového trhu, optimalizaci fungovani
logistiky nebo lepsi zacilenfi
obchodniho tymu, kdy se analyzuije,
co je potreba v systému doplnit,
pridat, ktery proces chybi.

Jsem rad, Ze si KVADOS uvédomuje
tuto prilezitost a rozhodl se doplnit
do svého tymu zdroje a znalosti,
které jeho klient&im nabidnou pravé
prvni zminény, komplexngjsi pristup.
Je pro mé velkou osobni motivaci se
zapojit do tvorby byznys strategie
pro vas, zakazniky, a podilet se na
vybudovani kompetentniho tymu

i v této oblasti. KVADOSu i v této
oblasti. Vérim, Ze je to velka prilezi-
tost pro obé strany, jak byt o krok
pred konkurenci. Zkontaktujte nds
tfeba pres e-mail obchod@kvados.cz,
radi vam vysvétlime podrobnosti.
Tésim se na spolupraci.

Radoslav Revenda
externi business konzultant
a spolupracovnik KVADOSu
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Patrate po restauraci, odkud si odnesete vyjimecny

kulinarsky zazitek? Dal nehledejte. V prvnim gurmanském
koutku yourK vas generdlni reditel KVADOSu Miroslav
Hampel zavede na steaky do nedavno otevreného
ostravského grilu a vinarny Bernie's.



V Praze mam hned nékolik
oblibenych restauraci. Ale pozvat
vas chci do noveé vzniklého podniku
v Ostravé, ktery se specializuje na
steaky. Vérte, Ze na Ostravu je to
Gctyhodny pocin. Majitele Bernie's
Grill & Wine Restaurantu Roberta
Drzkovice znam nejeden rok

a toto je jeho jedinecny
gastronomicky koncept,

jak uspokojit vsechny smysly
svych hostl. Restaurace se
nachazi na rohu ulic Podébradova
a vyhlasené Stodolni. Trefit byste
sem méli bez problému.

Zraje jako vino
V ¢em spociva zaruka Uspéchu

pripravy kfehkého, lahodného
steaku? VSichni odbornici i milovnici

tohoto pokrmu védi - zékladnim
predpokladem je kvalitni surovina.
Traduje se, Ze hovézi maso na steaky
nesmi pokazit ctyri lidé. Chovatel
musi dobytce spravné vykrmit

a vytvorit mu dobré Zivotni
podminky. Stres nesmi zvire zazit

ani pri porazce. Treti v fadé je bourag,
ktery maso spravné rozporcuje

a necha vyzrat. A nakonec prichazi
kuchar a jeho umeéni. Pokud to byt
jeden z nich pokazi, vysledek

nebude nikdy Spickovy!

V restauraci Bernie's se specializujf
na maso druhu Black Angus

z nékolika malo vybranych farem
amerického stredozapadu,

v nejvyssim jakostnim standardu
USDA Prime Beef. Chov probiha
naprosto prirozené. Samozrejmosti

je vysokd kvalita krmiva na bazi
kukufice, bez hormond a antibiotik.

Svickova nebo rosténec

Kdo si chce na steaku pochutnat,
musi umeét zvolit spravny druh masa.
Zacatecnikdm doporucuji zacit
svickovou - Fillet steakem. Jakmile
se propracujete k nizkému Striploin
nebo vysokému Entrecote rosténci,
na steaku si vice pochutnate. Osobné
preferuji pékny kousek Rib Eye, ktery
je diky vnitfnimu tuku Stavnatéjsi.
Ale chce to aspon jesté jednoho
spolustolovnika, abychom si ho
nechali pfipravit minimalné
kilogramovy. Surovina pochazi

ze Zeberni ¢asti, takZe si steak
objednejte s kosti. Ta dava pri
pfipravé masu vybornou chut.

wJ
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OvSem to stéle jeSté neni vSechno.
Zvolit musite délku grilovani.

Mnozi preferuji rare - krvavy steak,
ve kterém asi nejvice vyzni chut
masa. Dalsi, tak jako ja, si pochutnaji
na mediu. Spravné pfipraveny pokrm
je po okraji pekné propeceny, ale ve
stfedu jesté stale krdsné rizovy.
Nezbytny je nejen dobry gril, ale také
zkusenost. Roli tady totiz hraji

i velikost masa, jeho vyska,

teplota, cas...

Dobra rada nad zlato

A proto mam jesté jednu radu.

Kdyz si steak davéate nékde, kde to
nemate vyzkouseno, nestydte se
zeptat kuchare, zda ma dobré maso
a umi ho udélat jako medium. Jestlize
z toho néco chybi, je lépe sivybrat
jiné jidlo. Nastésti v Bernie's

se bat nemusite, zde maji skutecné
vyborné maso, spickovy gril

i zkusené kuchare.

| yourK - Jaro & léto 2017

Maslovou chut steaku urcité
prijemné doplni omacka - od
klasické peprové demi-glace

po variantu s portskym vinem.
Jako priloha jsou dobré domaci
hranolky, grilovana kukurice nebo
zelenina. Chutné byva pyré

z pecenych brambor. Kfehky steak
se neobejde bez sklenicky
vynikajiciho ¢erveného vina.
ZkuSeny sommelier urcité doporuci
to nejvhodnéjsi.

Sbihaji se vam sliny? Je na co.

AZ se totiz pfed vami na stole objevi
na dreveném prkénku steak,

ktery kuchar pro vasi pohodlnou
konzumaci po upeceni nakrajel

na platky, ¢eka vas skutecny
koncert chuti.

Séfkuchar
od Pohlreicha

Kreativni kuchyniv Bernie's ma
pod taktovkou séfkuchar Jachym
Pavelek, ktery vafril v Divinis

u Zdenka Pohlreicha. Zaklada si

na prvotridnim vybéru surovin,
Cerstvosti a jednoduchosti.
Kapacita restaurace je 80 mist.
Nabizeji zde také oddéleny salének
pro 16 osob s audiovizudlni
technikou a wifi pripojenim. Steaky
pripravuji v grilu Josper, cozZ je
jedinec¢na kombinace grilu a trouby,
vyrabéném ve Spanélsku. Funguije
na 100% spalovani dreveéného uhli
a ma unikatni uzavrenou grilovaci
konstrukci. A jesté jedno
prekvapeni. Pro své hosty tu pecou
vlastni pecivo i dezerty.

Bernie's Grill & Wine Restaurant
Podébradova 826/27,
Ostrava-Moravska Ostrava
49.8356236N, 18.2837411€
+420596117 639
info@bernies.cz

bernies.cz




APETYT

PRESIDENTE 23 ANOS

Kdyz pocta, tak poradna. A jak tedy uctit vidci osobnost kubanského hnuti
za nezavislost na Spanélsku? Radou rumt Presidente, kterd vznikla

na pocest kubanského revolucionare, basnika, novinare
a spisovatele José Martiho. Pfipravuji ji v rodinné
firmé Oliver & Oliver v Dominikanské republice.

Jejich prvotridni kvalita stavi na kub&nské tradici vyroby rumd

s nezaménitelnou chuti. U vyznamnych produktl je pouzito
takzvané dvojité zrani, jehoz prikopnikem je pravé Oliver & Oliver.
K nému slouZi sudy po prémiové single malt whisky, reposado
tequile, sherry i portském. Pro dokonalé skloubenf sily a jemnosti
zraji rumy v sudech z francouzského i amerického dubu. Specifika
ve vyrobé vedou k vyjimecné kvalité rumd tmavé az mahagonové
barvy, které ne nahodou dlouha léta ziskavaji vyznamna ocenéni
z celého svéta. Hned Ctyfi skvosty firmy Oliver & Oliver jsou
zarazeny mezi 10 nejlepSich ruma svéta.

VSechny rumy rady Presidente se vyznacuji tény dubu, tropického
ovoce, rozinek, kvalitni €okolady a exkluzivnim kouFovym zavérem.
Ten jim dodavaiji silnéji vypalované sudy. Presidente 23 Afios zral
v sudech po bourbonu a dozréval v silné vypalenych sudech po
sherry. Jeho barva je tmavé mahagonova az tfeSnova. Silna zemita
az korenitd vané postupné prechazi do téond medu, vanilky,
tmavého karamelu a rozinek. Chut ma spis sladky charakter

a zpocatku plsobi velmi vyrazné tény dubu a koure. Ty postupné
prechazeji v jemné tény medu, vanilky, tmavého karamelu

a kvalitniho kakaa. V zévéru se projevuije chut rozinek.

Jedinecny zazitek a opravdova pocta kubanskému

revolucionari José Martimul!

Kde tento vyjime€ny rum nabizeji?
Vzzzzzzzzz7z7z7z7zz¢¢dda:i:ieizazeaazZz

RUMAKO

Showroom a prodejna, Lidicka 1, Praha 5

+420 775 654 011, unicar@unicar.cz
rumako.cz
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= LASKA NA PRVNI
POHLED

Také auto vas dokaze uchvatit na prvni pohled. Staéllo
F

dlouhodoby vztah.plny oboustranného porozumeéni
svij vz mGzete den corden spolehnout a on se vam za
odvdéci spolehlivou, komfortnia bezpecnou sluzbod.
a marketlng reditelku He
Sup rb treti e v dalekeé Cinjé. Nyni je jeil’m par
a kamarade zeb#lich gestach nejen po Cesku

ale kamkolivli dnifledn hvedou.




Osudové setkani

.Poprve

Hana Prauzkova prvni setkéni s novou Skodou Superb.
Viz ji okamzité oslovil. Jakmile nastal ¢as pro vybér
nového sluzebniho auta, méla o znafce a modelu
rozhodnuto bezvahani.

Karoserii zdobi ostfe Fezané linky jako
podle pravitka, celek ale plsobi velmi
elegantné

vzpominaHana Prauzkovanazacatek cesty k ,Laurinkovi®.




Elegance, pohodlia ctyrkolka

Nakonfigurovany, zatim vsak jesté ,virtudlni® automobil
zahy zamifil do vyrobniho procesu, ktery s ohledem na
popularitu mladoboleslavské limuziny nebyl nejkratsi.
Cekéni se ovdem vyplatilo. Auto plisobi diky kombinaci
¢erné metalizy a svétlého koZeného interiéru velmi
elegantné. Vngjsi esteticky dojem jeSté vylepsuji kola
lakovand tmavé Sedou barvou. A jizdni vlastnosti za
vzhledem samozrejmeé nezaostavaji.

,Objednani uz bylo jednoduche. Potom ovsem nastala
dlouhd doba touzebného ocekdvani, osm mésicd bylo
skutecne hodne. V poslednich tydnech uz ze me a me
nedockavosti asi prodejce moc velkou radost nemel. Ale
pak to prislo a mdj novy spolecnik na cestdch se mi
predstavilv plne krase,”fika Hana Prauzkova.

Auto nejen dobre vypada, ale stejné skvéle je vybaveno.
Pod kapotou mu tepe dvoulitrovy naftovy agregéat. Vykon
190 koni prenasi bstupnova dvojspojkova prevodovka DSG
na obé napravy pomoci systému Haldex paté generace.
VSe je uzplsobeno pohodlnému, ale také bezpec¢nému
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Kabina poskytuje posadce nadbytek prostoru a pohodli,

navic nabizi fadu praktickych ,Simply Clever” FeSeni

cestovani.V kabiné je ticho, utlumeny jsou rusivé zvuky od
hnaciho Ustroji i podvozku. Ten je adaptivnia ma tfi Grovné
nastavenitlumeni: Comfort, Normala Sport.

Superb umi uhanét 230 km/h, z toho aZz z rychlosti
210 km/h zvladne sém zastavit. Je totiz - spojenim stupné
vybavy, motoru a pfevodovky — sérioveé osazen adaptivnim
tempomatem s funkci samocinného brzdéni. Adaptivni
tempomat se navic fidi i podle aut v pravém a levém
jizdnim pruhu, ¢imZ zabranuje podjizdéni.

,lechnicke parametry sestavili odbornici na slovo vzati,
ja uz mohu jen chvalit. Auto splnilo vsechna ma ocekavani
a poskytuje mi mimoradny komfort i na dlouhych cestdch.
Ma vykon, kdyz ho potrebuji, dava mi opodstatneny pocit
bezpecnosti — a to i v zimnim obdobi diky pohonu vsech
cty? kol. Co mé prekvapilo? Jak se ve Skodovce dobre
poprali s hlasovym ovladanim. Mné se sprdvnost volby
potvrdilo a mohu Superb opravdu doporucit,” uzavira Hana
Prauzkova.




VVybava Laurin & Klement

ve Skodé Superb predstavuje
aktudlni vrchol nabidky
mladoboleslavské automobilky

Skodu Superb poridite
Y7z 27444272224

UNICAR

Vitkovicka 36

Ostrava

+420 595 694 051
unicar@unicar.cz
skoda-auto.cz/dealers/unicar

4861 mm

2 841 mm

Skoda Suberb Laurin & Klement

€

- Motor 2.07DI

3 Prevodovka B6A

- Zdvihovy objem 1968 cm’
Valce 4
Maximalni vykon 140 kW (190 PS)

- Nejvyssitocivy moment 400 Nm

Maximalni rychlost 230km/h
Zrychleni 0-100 km/h 76s

1864 mm Pohanénd naprava obé / AWD




FOCUS

PRUIT
PROCESUM
NA KOBYLKU

Zkusenost je neprenosnd. Kdyz mate moznost zazit véci na vlastni klizi, osahat si
je, primo je zkoumat, ziskate zcela jiny pohled. A plati to i pro vyrobce softwaru.
Proto KVADOS vysilad v ramci stazi své pracovniky do terénu - do firem a provoza,
kde Fizeni proces( zajistuji praveé jeho softwarova feseni. Vyvojari, programatofri
a konzultanti tak mohou sledovat fungovani softwaru v kazdodenni praxi

a Casto si odnesou i fadu podnétd, co vylepsit, zrychlit, upravit.

Je pred devatou rano a do
prodejny expert Elektro GOLA

v Havifové jiz za chvili dorazi prvni
dnesni zéakaznici. Zaméstnanci se
pripravuji na otevreni, precenu;ji
zbozi podle aktualnich akci,
tisknou Stitky. VeSkeré déni
pozorné sleduje Tomas Macek,
Service Desk konzultant

z KVADOSu. S pracovniky
havifovské prodejny stravi cely
den, aby se detailné seznamil

s béZnym provozem a vidél, jak
obchodnici vyuzivaji kvadosacky
pokladni systém myCASH®.




Vedle ¢innosti spojenych se samotnym prodejem opravdu
Siroké skaly elektroniky, pocinaje holicimi strojky a konce
velkymi spotrebici, jako jsou lednicky, pracky ¢i susicky,
nahlédnul Tomas také do systému objednavani zbozi

a samozrejmé se podivali do skladu. Nejhektictejsi ¢ast
dne pak prichazi s koncem prodejni doby, kdy se s pomoci
myCASH® zpracovavaji uzaverky.

L,Pri sledovani provozu na prodejné jsem napriklad zjistil,
Ze by obchodnici uvitali moznost platit nékteré faktury

v hotovosti. V soucasné dobé se tato funkcionalita uz
programuje,” Fikéd Tomas.

Prednosti pokladniho systému myCASH® je cela fada
néstrojd pro fizeni motivace koncového spotrebitele

k opakovanym nakupdm. Jedna se napriklad o vérnostni
zakaznické karty — jednu si Tomas zalozil i sém pro sebe.
Zakaznici maji zajem také o darkové karty, prodlouzené
zaruky, nékteri preferuji splatkovy prodej, dalsi vyuzivaji
moznosti nakupovat pres e-shop. S tim vSim

si myCASH® dokaze poradit.

expert Elektro GOLA

je clenem mezinarodni sité
expert CR, k jejfmz nejvétsim
spolecnikdm patri K + B Expert.

Jedna se do slova a do pismene
o rodinny podnik, kdy se o hladky
chod prodejen ve Frydku-Mistku
a Havifove staraji rodice

a jejich tfi synové.

www.expert.cz/GOLOVI




‘ YEARS of INNOVATION

HADANKA

Co znamena
pridomek
RESERVA

na etikete
rumu?

V44

Patrite taky mezi
milovniky kvalitnich
ruma a znate spravnou
odpovéd? Soutézime

o lahev vyborného
rumu z Dominikanské
republiky, o kterém

si mlzZete precist vice
v rubrice Apetyt. Tak
nevahejte, na zasilani
spravnych odpovédi
mate cas do 30. cervna.
A kdyz uz slavime to
jubileum, rozhodli jsme
se predat vyhru tomu

z vas, kdo posle
spravnou odpoved

na yourk@kvados.cz
jako 25. v poradi.

Hadanku z minulého
¢isla spravné zodpoveédel
Martin Petrik ze
spolecnosti Studio for IT,
ktery odhalil, ze
oblibenym lyZarskym
rajem Tomase Kondélky
je Sella Ronda.




